CAITO projekts piesaista Japanu turistus lauku
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Par to, kadas prasibas ir japanu turistiem, par digitalas vides izmantoSanu uznéméjdarbibas
attistisanai, ka ari par glitu un funkcionalu iepakojumu suveniriem, uzzinaja CAITO projekta
rikota seminara viesi - lauku turisma attistitaji, kas veido savu produktu un apzina iespéjas
piesaistit vairak turistus.

Seminars notika 2019.gada 28.marta Turkalnes muizas kleti. 120 seminara dalibnieku vidu
bija lauku uznéméji, kas piedava dazada veida naktsmitnes un tematiskas aktivitates, ka maizes
cepSana un alus degustéSana, pirts rituali un latvisko rotalu macisanas, biSu vaska svecu
darinasana, tapat ari parstavji no tematiskajiem un izklaides parkiem un dabas takam, un
pasvaldibu parstaviji, kas atbalsta lauku uznémejus.

Seminara Antra Spinga, lauku turisma eksperte, pastastija par gutajam atzinam, kas ir apkopotas
Helsinku Universitates RURALIA instituta veiktaja pétijuma par to, kadas ir japanu prasibas, lai
celojums tiktu vertéts pozitivi un viesi justos érti un drosi.

Petijums rada, ka japanu turisti augstu verte punktualitati un



vadisanos strikti pec plana.

Gan individualajiem turistiem, gan tiem, kas celo grupas, batiska ir personiska un laipna attieksme
- sagaidiSsana, telpu izradiSana, personala pieejamiba jautajumu gadijuma, skaidru telpu un iekartu
lietoSanas pamacibu un noteikumu nodrosinasana. Ediena izvélé japani dod prieksroku darzeniem
un zivim, retak galas izstradajumiem, jo ipasi, ja runa ir par vecaka gada gajuma cilvekiem.
Japaniem vislabak butu servét individualas, gliti noformétas porcijas, nepiedavajot bufeti vai izvéli
starp vairakiem édieniem.

Japanas taristi labprat iesaistas dazadas lauku aktivitatés un meistarklasés, tomér tam jabat
drosam un viegli paveicamam. Vislabak butu nodroSinat lidzvértigu piedavajumu ikvienam viesu
grupas biedram, pieméram, lidziga izméra un iekartojuma istabas. Absoluti nepielaujami ir vadit
autotransportu un vienlaicigi runat pa mobilo telefonu vai jebkada veida parkapt celu satiksmes
noteikumus.

“Kapec stradat ar japaniem, ja Skietami tas prasa lielaku piepuli
un izdevumus maziem lauku uznémeéjiem, lai nodrosinatu prasito
kvalitati,” sads jautajums radas klatesosajiem lauku turisma
parstavjiem.

“Japanu taristi ir augstaka macibu stunda. Ja produkts tiks izveidots atbilstoSi vinu kvalitates
prasibam, tas derés ari jebkuram citam tarisma tirgum un citiem viesiem no Vacijas, Krievijas, un
citam valstim,” noradija Asnate Ziemele. “Pasaules attistas un vairs nestrada princips: “Brauciet
tik’ Surp! Visu sarunasim uz vietas!” Cilvéki plano savas aktivitates, budzetu un laiku.”

Par digitalas vides izmantoSanas panemieniem uznemeéjdarbibas attistiSanai seminara
viesiem pastastija Ina Gudele, Latvijas interneta asociacijas vaditaja, Latvijas interneta
un elektroniskas komercijas eksperte un augstskolas RISEBA digitala marketinga
lektore.

Katram lauku turisma parstavim vajadzetu but aktivam vismaz
divos socialo tiklu portalos. Turisma nozarei piemeroti
ir Facebook un Instagram.



Tos var izmantot, lai veidotu un pastastitu savu stastu, ilustréjot to ar foto, pieméram, “Masu Muris
jus jau gaida!” vai “Ir uzziedejusi pirma sniegpulkstenite!” I.Gudele atziméja, ka digitalajai vide ir
lielas prieksSrocibas - tas ir popularakais un Iétakais reklamas veids, ar kura palidzibu var paveikt
daudz ar minimaliem idzekliem. Tapat ari viesu namu un kempingu Tpasniekiem tika ieteikts lietot
vismaz tris izplatitakos naktsmitnu rezervéSanas portalus - booking.com, agoda.com un
airbnb.com.

Japanas tradicija ir davanu pasniegSana, tomér suveniri un davanas patik visu valstu taristiem. Lai
dalitos ar musdienu tendencem praktiska un funkcionala produktu un suveniru
iepakojuma veidosana, tika aicinata Iveta Krauja, Latvijas lepakojuma asociacijas valdes
priekSsedeétaja. |.Krauja iepazistinaja ar dazadiem iepakojuma materialiem, formam un veidiem,
ka arl noradija, cik svarigs ir pareizs markéjums. lepakojumam ir jabut funkcionalam, lai viesi
suveniru var drosa veida parvadat sava koferi, pieméram, medus burcinu. Markéjumam ir liela
nozime, lai cilvéks, kas ir sanemis davanu, zina tas pielietojumu.

Seminara nobeiguma viesiem bija iespeja aspkatit atputas kompleksu "Turbas".

Projektu CAITO kops 2016.gada vidus isteno sesSi partneri no
Latvijas, lgaunijas un Somijas.

Latvijas partneri - Lauku tlrisma asociacija “Lauku celotajs” kopa ar Latvijas Lauksaimniecibas
regionalo turisma biroju, ka ari vairakam Igaunijas un Somijas universitatém un tarisma valsts
marketinga birojiem, lai piedavatu Baltijas juras regiona valstis ka vienotu un pievilcigu celojuma
galamérki, uzsvaru liekot uz lauku tarismu.

“lzradas, ka japaniem nav tada termina, kas apzimetu lauku
turismu. Lidz ar to projekta tika veidots zimols “Go Rural”,
uzsvaru liekot wuz skaidroSanu wun aktivitasu
aprakstisanu,” pastastija projekta vaditaja Asnate Ziemele.

Projekta partneri ir aktivi darbojusSies, piedaloties tirisma izstadés un forumos Japana un izpétot
Japanas tdrisma tirgus prasibas, lai izveidotu un piedavatu tam atbilstoSas kvalitates produktu un


https://www.turbas.lv/

izdotu lauku tarisma produktu rokasgramatu. “Go Rural” ir izdota 2017. un 2018.gada, savukart
2019.gada ir planots izdot papildinatu rokasgramatas versiju. Projekts noslegsies 2020.gada
31.marta.

Papildus informacija par projektu:

e https://www.celotajs.lv/lv/project/1/news

* http://caitoproject.eu/
 http://database.centralbaltic.eu/project/54
 https://www.facebook.com/Project-CAITO-153311461815435/

Projekts "CAITO - Meta-klasteris Japanas turisma tirgus piesaistei” tiek istenots Interreg Centrala
Baltijas jdras regiona programma un lidzfinanséts no Eiropas Regionala attistibas fonda lidzekliem.
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